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CONDICIONES GENERALES (COMUNES Y ESPECIFICAS) Y PARTICULARES
CONDICIONES GENERALES COMUNES
1. LEY DE LAS PARTES CONTRATANTES

Articulo 1: Las partes contratantes se someten alas disposiciones de la Ley 19.678 como a las del presente
contrato de seguros. Este contrato se emite en base a las declaraciones del Asegurado y garantiza el pago
de las indemnizaciones por los daros habidos de conformidad con las Condiciones Generales Comunes, las
Condiciones Generales Especificas de cada cobertura, las Condiciones Particulares y el Certificado de
Incorporacion.

En caso de discrepancia entre las Condiciones Generales Comunes y las Condiciones Especificas de cada
cobertura, prevalecerdn estas ultimas. De la misma manera cuando se presente cualquier discrepancia
entre las Condiciones Generales Comunes y las Condiciones Especificas de cada cobertura con respecto a
las Condiciones Particulares, serdan vdlidas estas Gltimas.

Este contrato no cubre lucro cesante ni dafo extra-patrimonial o moral ni puede originar beneficio ni
enriquecimiento alguno para el Asegurado.

Garantia de Satisfaccion: Zurich Santander ofrece al asegurado la devolucién de los premios ingresados, si
dentro de los treinta dias de recibida la péliza y su certificado de incorporacién, solicita su rescision.
Transcurrido dicho plazo, se entiende que el Asegurado acuerda el texto de la presente pdliza, y el
certificado de emisién emitido, y se sujeta a los términos de los mismos.

Articulo 2: Bases del Seguro — Declaracion Falsa - Reticencia

La presente pdliza se concierta en base a las declaraciones formuladas por el Asegurado del seguro sobre
el riesgo a asegurary que han determinado la aceptacién del mismo por parte del Asegurador, dando lugar
al cdlculo del premio correspondiente.

Si el Asegurado al formular las declaraciones previas a la contratacion del seguro y/o al completar la
propuesta, incurriera en reserva, declaraciones falsas o reticencia de circunstancias por él conocidas y
que pudieran influir en la valoracion del riesgo, aun hechas de buena fe, que a juicio de peritos hubiese
impedido el contrato o modificado sus condiciones, si el Asegurador hubiese sido cerciorada del
verdadero estado del riesgo, hace nulo el contrato.

2. DEFINICIONES
Articulo 3: Para los efectos de la presente péliza, se entendera por:

ASEGURADO: Son todas aquellas personas que forman parte del grupo regido por el tomador, designadas
como asegurado en el respectivo certificado de incorporacion.

ASEGURADOR: ZURICH SANTANDER SEGUROS URUGUAY S.A., entidad emisora de esta péliza que en su
condicién de Asegurador y mediante el cobro del premio, asume la cobertura de los riesgos objeto de este
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contrato, con arreglo a las condiciones de la poliza y que en su actividad se halla sometida a la supervision
de la Superintendencia de Servicios Financieros del Banco Central del Uruguay.

BIEN ASEGURADO: Es el bien u objeto asegurado, sobre el que recae la cobertura garantizada por el
seguro.

CERTIFICADO DE INCORPORACION: es el documento que emite el asegurador a favor de cada uno de los
asegurados que conforman este seguro colectivoy que exterioriza y prueba la incorporacion de este Ultimo
a la péliza contratada por el tomador. En este documento constan las fechas de inicio y fin de vigencia, asi
como las sumas aseguradas contratadas en las distintas prestaciones que la péliza otorga.

CESIONARIO: Persona a quien el Asegurado reconoce el derecho a percibir en la cuantia que corresponda
la indemnizacion derivada de esta péliza.

CONDICIONES PARTICULARES DE LA POLIZA: Estas Condiciones definen al Tomador del seguro y los
distintos planes que los asegurados pueden contratar. Junto con las presentes Condiciones Generales y
Especificas constituyen la Péliza que rige los derechos y las obligaciones del Asegurador y el Asegurado.

DANOS CORPORALES: Respecto a la cobertura de RESPONSABILIDAD CIVIL, se entenderd a las lesiones,
incapacidad o muerte de personas.

DANOS MATERIALES: Respecto a la cobertura de RESPONSABILIDAD CIVIL, se entenderd por pérdida o
deterioro de bienes o animales.

ENDOSO: Documento emitido por el Asegurador a solicitud del Asegurado, que establece modificaciones
en la pdliza.

FRANQUICIA DEDUCIBLE: Cantidad o porcentaje pactado en el Certificado de Incorporacion que el
Asegurado asume a su cargo en caso de siniestro.

INDEMNIZACION A VALOR DE REPOSICION: Indemnizacién del bien asegurado, robado o destruido, al
valor de uno nuevo en el mercado. Es el precio que el asegurado pagaria por reponer el bien dafiado por
uno de la misma marca o equivalente.

MASCOTA: Incluye exclusivamente a perros y gatos, excluyendo a cualquier otro tipo de animales.
POLIZA: Documento que contiene las Condiciones Generales Comunes y Especificas de este contrato, las
Particulares, y el Certificado de Incorporacién que identifica el riesgo, asi como las modificaciones que se
produzcan durante la vigencia del seguro.

PERJUICIOS: Respecto a la cobertura de RESPONSABILIDAD CIVIL, se entenderd por las pérdidas
econémicas ocasionadas como consecuencia inmediata y directa de un dafo corporal o material

indemnizable por esta pdliza, sufrido por el reclamante.

PREMIO: Precio del seguro (impuestos incluidos).
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RIESGO: Posibilidad de un acontecimiento inesperado y externo, causante de dafios materiales al Interés
Asegurado, generador de un perjuicio o una necesidad econdmica. Las caracteristicas que definen un riesgo
son: inciertoy aleatorio, posible, concreto, licito y fortuito, debiéndose dar todas ellas sin excepcion.

SEGURO A PRIMER RIESGO ABSOLUTO: Modalidad de seguro en la cual el Asegurado contrata la péliza de
acuerdo a un monto limite hasta el cual adquiere derecho a ser resarcido por el Asegurador en caso de
siniestro. En esta modalidad de seguro el Asegurado serd indemnizado hasta el importe de los dafios que
justifique haber sufrido, no pudiendo exceder del mdximo establecido en el Certificado de Incorporacion.

SINIESTRO: Hecho cuyas consecuencias econémicamente dafiosas estdn cubiertas por la Poliza. Serd
considerado como un solo siniestro el conjunto de reclamaciones por uno o varios dafos, originados por la
misma o igual causa. Se considerard como fecha de ocurrencia del siniestro el momento en que se produjo
el primero de los darios.

SUMA ASEGURADA: Cantidad establecida en el Certificado de Incorporacién, que representa el limite
maximo de la indemnizacién en cada siniestro.

TERCEROS: Cualquier persona fisica o juridica distinta de las personas que se enumeran a continuacion:

1) El Asequrado y el causante del siniestro.

2) Los conyuges, concubinos, ascendientes o descendientes por consanguinidad, afinidad, adopcion y
colaterales por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado de las personas enunciadas en el inciso
1) anterior

3) Las personas que convivan con las enunciadas en el inciso 1), sean o no familiares de éstos

4) los socios, directivos, asalariados (incluidos los contratistas y subcontratistas) y personas que de hecho o
de derecho, dependan de las personas enunciadas en el inciso 1), mientras actten en el mbito de dicha
dependencia.

TOMADOR: es la persona juridica que celebra el presente contrato de seguro con el asegurador y que posee
un vinculo previo con las personas asegurables distinto al de la celebracién del presente seguro. El Tomador
estd obligado a Informar cualquier alta, baja o modificacién relativa a los asegurados; hacer entrega a los
asegurados de los certificados de incorporacion; abonar al Asegurador el premio, que recaude de los
Asegurados, al Asegurador.

3. COBERTURA
Articulo 4: El Asegurador cubre respecto a los riesgos mencionados a continuacion, las prestaciones
correspondientes a cada una de las coberturas de seguro, por las sumas aseguradas que figuren

expresamente en el Certificado de Incorporacion.

Articulo 5: Las coberturas de seguroincluidas en el presente plan, de acuerdo a las modalidades detalladas
en las Condiciones Especificas son las siguientes:

a. RESPONSABILIDAD CIVIL POR HECHOS PRIVADOS
b. ASISTENCIA PARA MASCOTAS
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4. AMBITO TERRITORIAL

Articulo 6: Las garantias cubiertas por este seguro serdn aplicables alos siniestros ocurridos en la totalidad
del territorio de la Republica Oriental del Uruguay exclusivamente.

5. EXCLUSIONES COMUNES A TODAS LAS COBERTURAS

Articulo 7: El presente seguro no cubre las consecuencias de los hechos siguientes:

a) Cualquier hecho de la naturaleza o cualquier perturbacién atmosférica tales como terremoto,
temblor, erupcion volcdnica, inundaciones o maremotos que no se encontraran expresamente cubiertos
en el Articulo 5.a.

b) Guerra, invasién, acto de enemigo extranjero, acto de hostilidad u operacién bélica con o sin
declaracién de guerra, guerra civil, estado de guerra interno, insurreccién, tumulto, rebelion, motin,
sedicion, asonada, conmocion civil, actos de personas afectadas por lock-out o huelgas o que participan
en disturbios, asi como actos de terrorismo cometidos por persona o personas por disposicion de o en

conexion con cualquier organizacion; que no se encontraran expresamente cubiertos en el Articulo 5.a.

¢) Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado en
tiempo de paz.

d) Los dafios ocasionados en el hundimiento o derrumbe de un edificio, siempre que el derrumbe no sea
ocasionado por un riesgo amparado por esta péliza.

e) Por el uso de energia atémica, de materiales, artefactos o armas nucleares, por radiaciones
ionizantes, o por radioactividad de cualquier origen.

f) Por dolo, culpa o negligencia grave del Asegurado o de quien legalmente lo represente.

g) Por pérdida o dafio consecuencial de cualquier naturaleza o clase, inclusive demora, deterioro,
pérdida de mercado o de beneficios o de lucro cesante.

h) Confiscacién, requisa o incautacién realizadas por la autoridad publica o por su orden.

Articulo 8: A menos que existan en las Condiciones Particulares de la Péliza estipulaciones expresas que
lo garanticen, quedan excluidos del presente seguro:

a) Los objetos que por cuenta de otro tenga el Asegurado en depésito, a comisién o en consignacién, o
en simple posesion, estén o no bajo su responsabilidad.

b) Los manuscritos o colecciones de manuscritos, planos, croquis, patrones, dibujos, modelos y moldes.

¢) Los titulos, obligaciones, documentos de cualquier clase, los sellos o colecciones de sellos, monedas,
billetes de banco, papel moneda, cheques, letras, pagarés, los libros de contabilidad y otros libros de
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comercio, los programas de computacion (software de cualquier tipo), los datos de sistemas de
computacion, billetes de loteria.

d) Los explosivos, sean sélidos, liquidos o gaseosos.

e) Los cimientos del edificio asegurado.

f) Vehiculos a motor.

7. CRITERIO PARA LA VALORACION DE LOS DANOS

Articulo 10: El Asegurador asumird, en funcién de las garantias contratadas, la compensacion de los
daros sufridos y no estara obligado a indemnizar o reparar por un coste superior al de la suma
asegurada o, en su caso, al del limite aplicable al bien dafiado. No obstante, en ningin caso sera
indemnizable el aumento de coste que derive de la adaptacion a leyes, reglamentos u ordenanzas que
sean aplicables a raiz de un siniestro y que condicionen la reparacion, reposicion, o reconstruccion de los
bienes daiados.

Cuando el dafio sea reparable, la obligacién del Asegurador quedara limitada a indemnizar el importe de
tal reparacion o, previo consentimiento del Asegurado, a efectuar la reparacién del mismo.

En los casos que proceda la reposicion o sustitucion de los bienes dafados, el Asegurador asumird
también el importe de los gastos necesarios para su reinstalacion. No obstante, si el Asegurado decidiera
reparar un bien dafiado, habiendo cobrado del Asegurador el importe de su sustituciéon por uno nuevo,
queda obligado a devolver a éste la diferencia existente entre lo indemnizado y el coste de lareparacion.

No procedera la sustitucion del bien dafiado por otro nuevo, o la reparacion del mismo con cargo al
Asegurador, cuando su depreciacion por antigiiedad, uso u obsolescencia sea igual o superior al 75% de
su valor de reposicion. La obligacion del Asegurador queda limitada, en tal caso, a indemnizar la pérdida
realmente sufrida, deduciendo del valor de reposicion el correspondiente porcentaje de depreciacion.

8. DECLARACIONES PARA LA CONTRATACION
Articulo 11:

1. La presente péliza se concierta en base a las declaraciones formuladas por el Asegurado que determinan
la aceptacion del riesgo por el Asegurador y el cdlculo del premio correspondiente. El Asegurado tiene el
deber, antes de su incorporacion a la péliza, de declarar al Asegurador, de acuerdo con el cuestionario o
solicitud que éste le presente, todas las circunstancias por él conocidas que puedan influir en la
valoracion del riesgo.

2. Si el Asegurado incurriera en reserva o inexactitud en sus declaraciones sobre circunstancias por él
conocidas que pudieran influir en la valoracion del riesgo, el Asegurador podra rescindir el certificado de
incorporaciéon mediante comunicacion por escrito a aquel desde el momento en que tenga conocimiento
de la reserva o inexactitud.
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3. En ningln caso se podran suplir las declaraciones obligatorias del Asegurado, ni eximirlo de su
responsabilidad por las omisiones o declaraciones inexactas en que incurra, por el hecho o la presuncion
de que el Asegurador tenia noticia o conocimiento de los riesgos por cualquier via de informacion, adin
de personas vinculadas a él.

4. Al contratar un seguro bajo la modalidad de Primer Riesgo Absoluto, el Asegurado deberd declarar los
objetos que no sean de uso corriente en una vivienda y que desee incluir en el sequro, asi como los objetos
o conjunto de objetos incluidos en la Clausula 6, cuyo valor total supere el tope establecido para ese item.

9. VIGENCIA DEL SEGURO
Articulo 12: Comienzo del seguro

El seguro entrard envigor en el dia indicado en el Certificado de Incorporacion, luego de que el Asequrador
haya aceptado la inspeccién del riesgo, dando su conformidad sobre el estado del mismo.

Serd nulo el certificado de incorporacion si al momento de su contratacion no existe el riesgo o ha
ocurrido un siniestro.

Articulo 13: Duracion del seguro

Los derechos y obligaciones del Asegurador y el Asegurado empiezan y terminan en las fechas indicadas en
el Certificado de Incorporacion.

El certificado de incorporacién quedard tacitamente prorrogado por un periodo de igual duracion, salvo
que alguna de las partes se oponga, mediante notificacion escrita a la otra, efectuada con un plazo de
treinta dias corridos de anticipacion, como minimo, al vencimiento del periodo en curso. El pago de la
primera cuota del premio correspondiente a la renovacion resultara la aceptacién de la misma por parte
del Asegurado.

Articulo 14: Extincion del Certificado de Incorporacion

1. El Asegurado tiene el derecho a rescindir el Certificado de Incorporacion sin expresar causa, cuando lo
considere conveniente. La comunicacién respectiva se hard siempre por escrito, siendo vdlida la efectuada
por carta certificada o telegrama colacionado y se deberd comunicar con una antelacién de un mes.

El Asegurador tiene el derecho a rescindir el Certificado de Incorporacién, luego de transcurrido el
aniversario de su emision, y deberd notificarlo por carta certificada o telegrama colacionado, y la rescisién
se hard efectiva al mes de comunicada. La rescisién del Certificado de Incorporacién por parte del
Asegurador implica la devolucién al Asegurado de la parte del premio proporcional al periodo de vigencia
que reste para la finalizacion del mismo.

2. No corresponderd devolucion de premio si existe alguna reclamacién pendiente o se ha pagado alguna
indemnizacion con cargo a esta pdliza.

3. El Tomador tiene derecho a rescindir la presente podliza sin expresar causa, cuando lo considere
conveniente. La comunicacion respectiva se hard siempre por escrito, siendo vdlida la efectuada por carta
certificada o telegrama colacionado y se deberd comunicar con una antelacion de un mes. El Asegurador
tendra derecho a rescindir la presente pdliza al aniversario de su emision y se deberd comunicar con una
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antelacion de un mes. Cancelada la pdliza, se cancelaran automdticamente los certificados de
Incorporacion incluidos en la misma, y en caso de que corresponda, se devolverd el importe del premio no
corrido.

4. | arescision entrard en vigencia a partir de la hora cero del dia en que se venza el mes desde la fecha de
recibida la comunicacién por cualquiera de las partes.

Articulo 15: Modificacién de las garantias pactadas

Si cualquiera de las partes desea modificar las garantias pactadas, lo comunicard a las otras, pero en
tales casos lo que se hubiere convenido deberd constar por escrito en endoso a la péliza.

La variacién de las circunstancias en que se encuentran los bienes asegurados debe ser comunicada al
Asegurador cuando determinen una agravacion de las mismas.

El Asegurador, una vez conocida la agravacion y si aceptase la continuacion del certificado de incorporacion,
propondrd al Asegurado las nuevas condiciones del seguro; dentro de los quince dias corridos. En caso de
silencio, se supone la aceptacion del Asegurador a continuar con el certificado de incorporacién sin cambios.

10. PAGO DEL PREMIO
Articulo 16: Obligacion del pago y efectos de su incumplimiento

El Asegurado esta obligado al pago del Premio de acuerdo con las Condiciones Generales, Particulares y su
Certificado de Incorporacion.

El premio inicial y/o total -si es que se pacté un solo pago- figura en el Certificado de Incorporacién.

Las cuotas restantes del premio - si es que se pactaron varios pagos - deberdn pagarse en las fechas
que se indican en el Certificado de Incorporacion. Vencido cualesquiera de los plazos de pago del premio,
indicado en dicho certificado sin que éste se haya producido, la cobertura quedara automaticamente
suspendida desde la hora 24 del dia de vencimiento impago, sin necesidad de interpelacion extrajudicial
o judicial alguna ni constitucion en mora, la que se producird por el solo vencimiento de ese plazo. Sin
embargo, el premio correspondiente al periodo de cobertura suspendida quedara a favor del
Asegurador como pendalidad. Toda rehabilitacion surtira efecto desde la hora cero del dia siguiente a
aquel en que el Asegurador reciba el importe vencido, una vez inspeccionado el bien asegurado por parte
del Asegurador. Sin perjuicio de ello, el Asegurador podra rescindir el contrato por falta de pago. Si asi
lo hiciere quedard a su favor como penalidad, el importe del premio correspondiente al periodo
transcurrido desde el inicio de la cobertura hasta el momento de la rescision.

11. MODIFICACIONES DEL RIESGO
Articulo 17: Agravacion del riesgo
1. El Asegurado debera comunicar al Asegurador las circunstancias que agraven el riesgo y que si

hubieran sido conocidas por éste en el momento de la perfeccion del contrato no lo habria celebrado o
lo habria concluido en condiciones mds gravosas.
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2. La agravacion del riesgo podra o no ser aceptada por el Asegurador. El Asegurador, deberd comunicar
al Asegurado en un plazo de quince dias corridos -~desde que tomé conocimiento de la agravacion del
riesgo- si acepta la modificacion del riesgo, con o sin modificaciones, o eventualmente rescindir el
contrato, debiendo devolver el premio no devengado.

3. Sidurante la vigencia de esta poliza sobrevienen una o varias de las modificaciones consignadas en la
presente Cldusula, el Asegurado no tendrd derecho a indemnizacion alguna sobre los bienes asegurados
que hayan sufrido estas modificaciones, a no ser que, con anterioridad al siniestro haya obtenido por
escrito del Asegurador el consentimiento expreso para las mismas, consignado en la péliza o en un
endoso a la misma:

a) Cambios o modificaciones en los edificios que contengan los objetos asegurados, asi como también
en el destino o modo de utilizacion de dichos edificios, si por razén de tal modificacion o cambio
aumentare el o los riesgos amparados por la poliza.

b) Falta de utilizacién o des habitacién por un periodo de mas de treinta dias continuos de los edificios
asegurados o de los edificios que contengan los objetos asegurados, aunque provenga por orden de la
Autoridad competente.

¢) El traslado total o parcial de los objetos asegurados a edificios distintos de los designados en la péliza.
d) La introduccién o el depésito, aunque sea transitorio de mercaderias, materias primas, mdaquinas,
instalaciones u otros objetos en el lugar donde se encuentran los bienes asegurados, que por sus
caracteristicas impliquen un agravamiento de los riesgos amparados por la péliza.

e) El traspaso a terceras personas del interés del Asegurado en los bienes asegurados a no ser que se
efectde en virtud de transmision hereditaria en forma o por disposicion de la Ley.

f) Declaracién judicial de concurso, solicitada por parte del Asegurado o sus acreedores

g) El embargo, secuestro o depésito judicial de los bienes asegurados.

h) La disminucién en su eficiencia o el mantenimiento inadecuado de los sistemas o equipos para la
deteccion o la prevencion de los riesgos cubiertos, si en razon de la presencia de aquellos se hubiera
aceptado la propuesta del Asegurado o rebajado los premios correspondientes.

Articulo 18: Cambio del Interés Asegurable

Todo cambio del interés asegurado debe ser notificado al Asegurador en el término de diez (10) dias
corridos. La omision de hacerlo libera al Asegurador, salvo causa extrafia no imputable al Asegurado.

12. SINIESTROS

Articulo 19: Obligaciones del asegurado

El seguro no puede ser objeto de enriquecimiento para el Asegurado. Para la determinacion del dafio se
atendera al valor del interés asegurado en el momento inmediatamente anterior a la ocurrencia del
siniestro.

Al ocurrir un siniestro, el Asegurado estd obligado a:

1. Emplear los medios a su alcance para aminorar las consecuencias del siniestro. El incumplimiento de
este deber darad derecho al Asegurador a reducir su prestacion en la proporcién oportuna, teniendo en
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cuenta la importancia de los dafios derivados del mismo y el grado de culpa del Asegurado. Si este
incumplimiento se produjera con la manifiesta intencion de perjudicar o engafar al Asegurador, éste
quedard liberado de toda prestacion derivada del siniestro.

2. Interrumpir el funcionamiento de cualquier elemento del equipo dafiado hasta que haya sido reparado
a satisfaccion del Asegurador.

3. Tomar todas las precauciones para evitar los daiios y cumplir con los requerimientos, especificaciones,
instrucciones y recomendaciones del fabricante, destinadas a asegurar el normal funcionamiento de los
bienes objeto del seguro.

4. Evitar la alteracion o modificacion del edificio, fuera de los casos de salvataje, de los objetos que
quedaron después del siniestro proveyendo lo necesario para su vigilancia y conservacion, hasta tanto sea
autorizado por el Asegurador, su representante o liquidador, a proceder de otro modo.

5. Dar aviso a las Autoridades competentes en el menor plazo posible, sefialando si existen seguros, @
qué circunstancias atribuye el siniestro y en cuanto estima las pérdidas.

6. Informar de inmediato al Asegurador, dentro de las veinticuatro horas siguientes, la ocurrencia del
siniestro. Ademds, deberd formalizar la denuncia al Asegurador, por escrito o por telegrama colacionado,
en un plazo no mayor de cinco dias continuos a partir de la fecha del siniestro o desde que tuvo conocimiento
de éste. Dentro de los quince dias de ocurrido el siniestro, o de conocido por el asegurado, éste deberd
entregar la siguiente documentacion en los formularios especialmente otorgados por la Aseguradora:

I) Un estado de los dafios y pérdidas habidos en el siniestro, indicando en detalle y con exactitud los objetos
destruidos o dafiados y el importe de la pérdida, tomando en consideracion el valor de dichos objetos al
tiempo del siniestro, con exclusion de cualquier ganancia o lucro.

I) Una relacion de todos los seguros existentes sobre los mismos objetos.

Todo ello siempre y cuando no mediaren razones de fuerza mayor o circunstancias que hiciesen
materialmente imposible al Asegurado cumplir con los plazos estipulados en este numeral.

7. Entregar al Asegurador a su costa, cuando éste se lo exija, planos, proyectos, libros, facturas, recibos,
actas, informes y cualquier documento justificativo, con referencia a la reclamacién, a la causa del siniestro
y a las circunstancias bajo las cuales las pérdidas o dafios se han producido; o relacionados con la
responsabilidad del Asegurador o con el importe de la indemnizacion.

8. Si el Asegurador lo exigiere, declarar bajo juramento o certificar bajo la forma legal la exactitud de la
reclamacién o de cualquiera de sus componentes.

9. Prestar al Asegurador en todo tiempo su cooperacion tendiente al esclarecimiento de los hechos y a la
recuperacion de los bienes hurtados y a la aprehension de los delincuentes, asi como notificar al Asegurador
toda informacion que tuviera sobre el delito.
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10. Conservar los restos y vestigios del siniestro hasta que termine la liquidacién de los dafios, salvo
imposibilidad material justificada, lo cual no dard lugar a indemnizaciéon especial; cuidar que no se
produzcan nuevos desperfectos o desapariciones, que serian a su cargoy, salvo pacto en contrario, no hacer
abandono total o parcial de los objetos asegurados.

11. Tomar las medidas de seguridad necesarias para evitar el robo, cerrando debidamente los accesos
cada vez que quede sin vigilancia el lugar donde se encuentren los bienes asegurados y mantener en
perfecto estado de conservacién y funcionamiento todos los herrajes y cerraduras.

12. Informar sin demora al Asegurador el pedido de declaracion judicial de concurso, por parte de sus
acreedores o de él mismo, el embargo o deposito judicial de los bienes asegurados.

13. En cualquier caso, el Asegurado no deberd negociar, admitir ni rechazar reclamaciones de terceros
perjudicados relativas al siniestro, salvo autorizacién expresa del Asegurador.

14. Poner de inmediato a disposicion del Asegurador todos los bienes que se recuperaren después del
siniestro y por los cuales hubiese recibido indemnizacién.

Ademads de las normas indicadas, el Asegurado en caso de siniestro deberd cumplir las instrucciones que se
determinan en las Condiciones Especificas de cada cobertura.

Si el Asegurado no cumpliere cualquiera de las obligaciones de la presente Cldusula, quedara privado de
todo derecho a indemnizacién en virtud de esta péliza y sera responsable por los daiios y perjuicios que
su actitud pudiera ocasionar.

Articulo 20: Facultades del Asegurador
Cuando ocurra un siniestro en los objetos asegurados por la presente pdliza, el Asegurador podra, con el
Unico fin de preservar los bienes asegurados o mejorar los resultados del salvataje, y contando siempre con

la autorizacién expresa del Asegurado:

1. Penetrar, inspeccionar y tomar posesién de los edificios siniestrados o lugares donde el siniestro o dafios
hayan ocurrido.

2. Tomar posesion o exigir la entrega de cuantos objetos pertenecientes al Asegurado se encontrasen, en
el momento del siniestro, en los edificios, o lugares en que haya ocurrido dicho siniestro.

3. Tomar posesion de cualquiera de dichos bienes a efectos de examinarlos, clasificarlos, repararlos o
trasladarlos.

Articulo 21: Abandono
El Asegurado no podrd en ningin caso, hacer abandono total o parcial de los bienes u objetos

asegurados, se encuentren o no afectados por el siniestro, y hayan sido o no tomados en posesion por
el Asegurador.
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Articulo 22: Prueba del dario o pérdida

En todo diferendo, controversia, accién judicial, litigio u otro procedimiento en que el Asegurador entienda
que el acontecimiento, el dafio o la pérdida no estan amparados por la poliza, la carga de la prueba de los
hechos controvertidos se regird de acuerdo a las normas procesales vigentes.

Articulo 23: Fraude o falsa declaracién

Si la reclamacion de los daios presentada por el Asegurado fuere en algin modo fraudulenta o si en
apoyo de dicha reclamacion se hicieran o utilizaran declaraciones falsas, o se emplearan medios o
documentos engaiiosos o dolosos por el Asegurado, o por terceros con conocimiento, consentimiento o
por negligencia de éste, con el propésito de obtener un lucro o beneficio cualquiera con motivo de ésta
péliza, o si se hubiera exagerado conscientemente la cuantia de los daiios, o si se ocultan o disimulan
objetos salvados, o se dificultara la obtencion de pruebas para la averiguacion de la verdad, el
Asegurado perderd todo derecho a la indemnizacién y el Asegurador podrd rescindir todas las poélizas
que tuviere el Asegurado haciendo suyas los premios percibidos.

13. VALUACION DE LOS DANOS
Articulo 24: Peritacion

Los darios serdn comprobados y valuados directamente entre el Asegurador y el Asegurado, o si el
Asegurador lo creyere conveniente podra designar uno o mas peritos.

La comprobacién y valuacion de los dafios hecha directamente entre el Asegurador y el Asegurado, o por
medio de peritos, no implicaran reconocimiento alguno por parte del Asegurador al derecho de
indemnizacion que pueda tener el Asegurado. Esta estimacién o valuacién del dafio no tiene mds alcance
que el de fijar su valor para el caso en que el Asegurador reconozca el derecho del Asegurado, o para el caso
en que el Asegurador fuera condenado por sentencia ejecutoria, y siempre con respecto Unicamente al valor
de los darios sobre los cuales hubiera reconocido o establecido responsabilidad.

El Asegurado podra hacerse representar en sus diligencias de liquidacion y/o peritaje y seran por su cuenta
los gastos de esa representacion.

Articulo 25: Valoracion de los darios
El monto del resarcimiento se calculard de la siguiente manera:

Edificios o construcciones: Por su valor a nuevo.

Cuando el edificio o construccion esté erigido en terreno ajeno, el resarcimiento se empleara en su
reparacion o reconstruccion en el mismo lugar y su pago se condicionard al avance de las obras. Si el bien
no se reparara o reconstruyera, el resarcimiento se limitara al valor que los materiales hubiesen tenido
en caso de demolicion. En igual forma se procederd en el caso de tratarse de mejoras.

Para mobiliario y otros efectos o contenidos, con las salvedades establecidas en los articulos 9y 10: Por
suvalor a nuevo.
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14. INDEMNIZACION
Articulo 26: Pago de la indemnizacion

En un plazo de 30 dias continuos de recibida la denuncia o de cumplidos por parte del Asegurado los
requerimientos efectuados por el Asegurador en relacion a dicha denuncia —con el objeto de contar con
los elementos suficientes para determinar la cobertura del siniestro-, lo que sea posterior, el Asegurador
notificard la aprobacién o rechazo del siniestro. En caso de silencio, se lo tendrd por aceptado.

No existiendo motivos de rechazo del siniestro de acuerdo a las Condiciones de la presente poliza, el
Asegurador pagard el importe de la indemnizacion debida al Asegurado, en un plazo mdximo de treinta
dias continuos de aprobado, expresa o tdcitamente, el siniestro.

Articulo 27: Limite de la indemnizacion

La suma asegurada de cada cobertura representa el limite maximo de la indemnizacion a pagar por el
Asegurador en el plazo de vigencia del seguro.

Articulo 28: Medida de la prestacion

El Asegurador se obliga a resarcir, conforme al presente contrato, el dafo patrimonial que justifique el
Asegurado, causado por el siniestro, sin incluir el lucro cesante.

Si al tiempo del siniestro, la suma asegurada excede el valor asegurable, el Asegurador solo estard obligado
aresarcir el perjuicio efectivamente sufrido; no obstante, tiene derecho a percibir la totalidad del premio.

Cuando se aseguren diferentes bienes con discriminacion de sumas aseguradas, se aplicaran las
disposiciones precedentes a cada suma asegurada independientemente. Cuando el siniestro sélo cause un
dario parcial y el contrato no se rescinda, el Asegurador sélo responderd en el futuro por el remanente de la
suma asegurada, con sujecion a la regla que antecede.

El Asegurador tiene derecho a sustituir el pago en efectivo por el reemplazo de la cosa o por su reparacion,
siempre que sea equivalente y tenga iguales caracteristicas y condiciones a las de su estado inmediato
anterior al siniestro

Articulo 29: Pérdida efectiva

Cualquier indemnizacién a abonarse en virtud de esta poéliza, se limitard al valor real que corresponda a los
objetos asegurados al producirse el siniestro, salvo que se hubiese convenido otra cosa. La enunciacion de
los valores indicados en la péliza no es vdlida como prueba de la existencia de los objetos ni de su valor
al producirse el siniestro, y el Asegurado estd siempre obligado a justificar tanto la existencia de los
objetos como la cuantia de la pérdida efectiva por la que pretende indemnizacion.

Sin esta justificacion del Asegurado el Asegurador podra desestimar la reclamacién y no habra lugar a
pago alguno.

@ ZURICH & Santander

ZURICH SANTANDER



Articulo 30: Franquicia Deducible

En caso de que para alguno de los riesgos se concertase franquicia deducible, el Asegurador s6lo se hard
responsable en cada siniestro indemnizable que afectase a dicho riesgo del exceso sobre la cantidad
acordada a tal efecto en el Certificado de Incorporacion. Si existiesen dos o mas franquicias aplicables,
se tendrd en cuenta exclusivamente la de mayor importe.

Articulo 31: Subrogacion del Asegurador

El Asegurador, una vez pagada la indemnizacioén, podra ejercitar los derechos y acciones que por razén del
siniestro correspondieran al Asegurado frente alas personas responsables del mismo, hasta el limite de la
indemnizacién, y sin que tal derecho pueda ejercitarse en perjuicio del Asegurado.

El Asegurado serd responsable de los perjuicios que, con sus actos u omisiones, pueda causar al
Asegurador en su derecho a subrogarse.

Articulo 32: Cesion de derechos

A menos que se haga constar expresamente en el Certificado de Incorporacion, el Asegurador no estard
obligado a reconocer la cesiéon de derechos a la indemnizacién, ni entrar en arreglos, controversias o
litigio con persona o autoridad distinta al Asegurado.

La cesion de derechos a la indemnizacion solicitada antes de ocurrir un siniestro y aceptada por el
Asegurador, conferird al cesionario los derechos correspondientes cuando dicho cesionario haya pagado o
asumido responsabilidad por el pago del premio de la péliza.

Cuando se haya establecido una cesion de derechos a favor de terceros acreedores del Asegurado, serdn
de aplicacion las siguientes normas:

1) Serd aplicable exclusivamente a los bienes especificados para este fin en el Certificado de Incorporacion
y no estaran afectados a tal cesion los restantes bienes asegurados.

2) El Asegurador no podra reducir las sumas aseguradas, ni rescindir la pdliza, ni pagar indemnizaciones,
sin la autorizacién expresa, por escrito, del beneficiario de la cesion de derechos.

3) El derecho de tal beneficiario respecto del seguro queda limitado, previa autorizacion del Asegurado, al
percibo de la parte de indemnizacién que como acreedor le corresponda.

Los pactos entre el Asegurado y el Cesionario no serdn oponibles a el Asegurador en lo que excedan de las
obligaciones que para ésta se derivan de las presentes Condiciones.

Articulo 33: Disminucion de la suma asegurada

Toda indemnizacion que el Asegurador abone en virtud de la presente péliza, disminuye en igual valor
la suma asegurada para la cobertura afectada, y las indemnizaciones de los siniestros subsecuentes
serdn pagadas hasta el limite establecido por el saldo remanente. El Asegurador, a solicitud del
Asegurado, puede reponer la suma asegurada, cobrando a prorrata el premio correspondiente al tiempo
restante de cobertura de la péliza.
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Silos objetos asegurados estuvieren distribuidos en el contrato en items o articulos separados, cada uno
de éstos sera considerado como un contrato separado a los fines de la aplicacion de esta norma.

Articulo 34: Pluralidad de Seguros

Si los objetos asegurados por la presente poliza se hallan también asegurados en todo o en parte por
otros contratos de seguros de la misma fecha, o de fecha anterior o posterior, el Asegurado estd
obligado a declararlo por escrito al Asegurador y a hacerlo mencionar en el texto de la péliza o en un
anexo a ella, a falta de lo cual, en caso de siniestro, el Asegurado pierde todo derecho a indemnizacion
en virtud de la presente péliza, siempre que la omision se deba a reticencia o mala fe de su parte.

Si al momento del siniestro existiesen otros seguros sobre los bienes asegurados, y correspondiera
indemnizar, el Asegurador sélo queda obligado a pagar en proporcion a la cantidad asegurada, y la suma
de todos los seguros existentes sera el monto total asegurado.

Si al momento del siniestro existiere uno o varios seguros de hogar o polizas especificas que amparen
los objetos asegurados por la presente péliza, el Asegurador sélo responderd por los dafios y/o pérdidas
que excedan la indemnizacién que corresponderia por los seguros de hogar, aunque estos seguros
hubieran estipulado su exencion de responsabilidad por la existencia del presente seguro.

15. COMUNICACIONES
Articulo 35: Condiciones para su validez

Las comunicaciones de Asegurado y/o cesionario, sélo se consideraran validas si han sido dirigidas por
escrito al Asegurador.

Las comunicaciones del Asegurador al Asegurado se consideraran validas si se han dirigido al Gltimo
domicilio de este conocido por aquel; las del Asegurado al Asegurador deberdn remitirse al domicilio social
de éste.

16. PRESCRIPCION Y JURISDICCION

Articulo 36: Prescripcion

Las acciones que puedan ejercerse, derivadas de este contrato de seguros entre las partes vinculadas por
el mismo prescribiran al término de dos afios contados desde que se comunica al asegurado la aceptacién
oelrechazo del siniestro en forma expresa o al verificarse la aprobacion tdcita del siniestro (segun el articulo
26 de las presentes condiciones); o desde el vencimiento de la Gltima cuota impaga; segln corresponda.
Articulo 37: Reclamaciones y jurisdiccion

Toda controversia judicial que se plantee con relacién al presente contrato, en cuanto a su ejecucién o sus

consecuencias entre las partes vinculadas por el mismo, se dirimird ante los Juzgados competentes de la
Republica Oriental del Uruguay.
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CONDICIONES GENERALES ESPECIFICAS
17. COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR HECHOS PRIVADOS
Articulo 38: Definicién y alcances de la cobertura

El Asegurador cubre el pago de las indemnizaciones de las que el Asegurado, hasta el importe de la suma
asegurada, pudiera resultar civilmente responsable, asi como los costes judiciales y gastos que le pudieran
ser impuestos, siempre y cuando tales responsabilidades se deriven de los supuestos previstos en esta
coberturay sean consecuencia de actos u omisiones, de cardcter culposo o negligente, que le pudieran ser
imputables en base a los mismos.

Se cubren los darios corporales o materiales causados a terceros, asi como los perjuicios que para ellos se
deriven de tales darios, siempre que sean imputables al Asegurado a consecuencia de:

a) Su condicién de persona privada y, en su caso, de cabeza de familia.

b) La propiedad o el uso de viviendas destinadas a residencia del mismo, aun cuando fuera con cardcter
temporal. En el caso de vivienda alquilada, estard cubierto el dafio en la misma que, siendo imputable al
Asegurado, sea consecuencia Unica y exclusivamente de incendio o explosion.

¢) Si formaran parte de una comunidad de propietarios, ésta serd considerada como tercero en cuanto a
los darios que el Asegurado pudiera ocasionar a los elementos y zonas comunes de la misma. También
estard asegurada la cuota proporcional que corresponda a éste, en funcién de su porcentaje de
copropiedad, como consecuencia de los dafios causados a terceros por las partes comunes del edificio.

d) Por la realizacién de trabajos de reforma, siempre que tengan la consideracion administrativa de obras
menores. A tal efecto, se entenderdn por obras menores aquellas que no afecten a elementos estructurales
de la edificacién.

e) La posesion de animales domésticos, considerando como tales exclusivamente a perros y gatos,
excluyendo a cualquier otro tipo de animales.

f) La practica de deportes en calidad de aficionado, incluso modelos mecdnicos (aeromodelismo).

g) La posesion de armas blancas, de fuego o de otros tipos, siempre que se posea la autorizacion
correspondiente y se utilicen con fines licitos. No estardn cubiertas, no obstante, las responsabilidades
derivadas del ejercicio de la caza, ni las que pudieran ser imputables al Asegurado por daiios ocurridos
estando tales armas depositadas fuera de la vivienda asegurada.

h) El uso de embarcaciones de remos o pedales, asi como de vehiculos sin motor tales como bicicletas,
patines u otros de caracteristicas similares.

i) Actos u omisiones del personal doméstico en el desemperio de sus funciones al servicio del Asegurado;
como personal doméstico se considera al que se dedica al cuidado de la vivienda y sus instalaciones o a la
realizacion de las actividades domésticas.
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Articulo 39: Exclusiones
Salvo pacto expreso en contrario, no estaran amparados los siguientes supuestos:

a) Faltas o delitos dolosos cometidos por el Asegurado o personas por las que deba responder, cuando
éstas hayan alcanzado la mayoria de edad penal, asi como los darios derivados de su participacion en
apuestas, desafios y rifias.

b) Darios cuyo origen sea el deliberado incumplimiento de normas, leyes, ordenanzas y reglamentos
referentes al mantenimiento de viviendas o edificios y sus instalaciones.

¢) Viviendas en evidente estado ruinoso, total o parcial.

d) Dafios a objetos propiedad del personal doméstico al servicio del Asegurado, o a otros bienes o
propiedades que se encuentren en poder de éste, o de las personas por las que deba responder, para su
utilizacién, custodia y transporte.

e) La Responsabilidad Civil contractual.

f) Reclamaciones correspondientes al dmbito del Derecho Laboral.

g) Las reclamaciones presentadas contra el Asegurado por su personal doméstico, por dafios y perjuicios
sufridos en el ejercicio de su actividad como tal.

h) Las responsabilidades derivadas de la explotacion de industrias o negocios, asi como del ejercicio de
profesiones o de servicios retribuidos, o de cargos o actividades en asociaciones o comunidades de
cualquier tipo, aun cuando se redlicen a titulo honorifico.

i) La responsabilidad civil por hechos ocurridos fuera del territorio de la Republica Oriental del Uruguay.

j) Las responsabilidades que deban ser objeto de cobertura por un seguro obligatorio, asi como las
derivadas del uso y circulacion de vehiculos a motor, aeronaves, embarcaciones y, en general, cualquier
vehiculo u objeto que no sea accionado exclusivamente por remos, pedales o0 mecanismos movidos por
la fuerza del hombre.

k) El pago de sanciones y multas o las consecuencias derivadas de su impago.
I) Las responsabilidades por dafios causados, directa o indirectamente, por cualquier perturbacién del
estado natural del aire, de las aguas terrestres, maritimas o subterraneas, del suelo y subsuelo y, en

general del Medio Ambiente, provocadas por:

1. Emisiones, vertidos, inyecciones, depositos, fugas, descargas, escapes, derrames o filtraciones de
agentes contaminantes.

2. Radiaciones, ruidos, vibraciones, olores, calor, modificaciones de la temperatura, campos
electromagnéticos o cualquier otro tipo de ondas.

@ ZURICH & Santander

ZURICH SANTANDER



3. Humos toxicos o contaminantes originados por incendio o explosion.
Articulo 40: Defensa civil y penal

Siempre que el objeto de la reclamacién sea uno de los hechos amparados en esta coberturaq, e incluso
aunque se tratara de reclamaciones infundadas, la Compaiiia asume:

a) La Defensa Civil frente ala reclamacién del perjudicado, en los procedimientos que se siguieran contra
el Asegurado, debido a la responsabilidad civil en que incurra como consecuencia de lo previsto en esta
Péliza.

b) La Defensa Penal, en los casos que se siguieran contra el Asegurado o su personal doméstico, como
consecuencia de hechos previstos en esta Péliza.

¢) En cuanto a la Responsabilidad Judicial del Asegurador, éste sélo asumird una obligacién de medios
en el cumplimiento de dicha defensa juridica. El profesional actuante se desemperiara de la forma que
estime pertinente en el o los asuntos para los que fuere nombrado.

18. COBERTURA DE ASISTENCIA PARA MASCOTAS

Articulo 41: Cobertura de Asistencia para Mascotas

El Proveedor (indicado en Condiciones Particulares y Certificado de Incorporacién) a través de la
Aseguradora, brindara al Asegurado servicios con el fin de asistir a su mascota ante situaciones de
emergencia, de acuerdo con los términos y condiciones consignados a continuacion y por hechos

derivados de los servicios especificados en el mismo.

Para efectos de este programa de servicio, se podrd amparar por este beneficio la cantidad maxima de
hasta tres animales domésticos por Asegurado.

Articulo 42: Consulta Veterinaria Telefénica
En caso de que el Asegurado requiera informacion referente a vacunas u otras necesidades médico-
veterinarias de sumascota, el Proveedor realizard un enlace telefénico con un médico-veterinario, quien

les dard respuesta a sus consultas y le brindara toda la informacion pertinente.

El presente servicio se prestard sin limite de costo y hasta 12 eventos al aiio.

Articulo 43: Consulta en Centro Veterinario por Urgencia

En caso de que la mascota requiera atencion veterinaria a consecuencia de una Urgencia, Accidente y/o
Control de Tratamientos y siempre que el equipo veterinario del Proveedor lo considere necesario, podra
llevar a sumascota a un centro veterinario autorizado designado por el proveedor para que sea asistida.

Los servicios autorizados para Control de Tratamiento en centro veterinario son los
siguientes:
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o Tratamiento sintomdtico de casos leves. Pacientes compensados sin riesgo de vida (gastritis,
o enteritis, alergias, dolores articulares, otitis, conjuntivitis).

o Realizacion de plan sanitario (vacunacién y desparasitacion).

e  Extraccion de muestras de sangre para andlisis.

e Seguimiento evolutivo de pacientes compensados.

El presente servicio se prestard hasta el siguiente limite: $1.500 (pesos uruguayos mil quinientos) por
evento, hasta 3 (tres) eventos al afo. El excedente del servicio, en caso de haberlo, quedard a cargo del
Asegurado. Los limites no son acumulables para ser utilizados en el resto de los eventos.

Articulo 44: Chequeo General de Mascota

Asolicitud del Asegurado, el Proveedor coordinard y cubrird el costo de un chequeo general, en un Centro
Veterinario Autorizado y Designado. El chequeo general incluye: consulta en consultorio y andlisis de
sangre.

El presente servicio se prestard hasta el siguiente limite: $1.500 (pesos uruguayos mil quinientos) por
evento, hasta 1 (un) evento al aio. El excedente del servicio, en caso de haberlo, quedard a cargo del

Asegurado.

Articulo 45: Intervencion Quirdrgica de Mascota

A solicitud del Asegurado y en caso de necesitar una intervencion quirdrgica causada por un Accidente o
Enfermedad Grave no preexistente al momento de la contratacion, el Proveedor cubrird el costo de la
intervencion quirargica hasta el limite por evento en un Centro Veterinario autorizado y designado. El
servicio estard sujeto a previa evaluacion y autorizacién del equipo veterinario del proveedor.

El presente servicio se prestard hasta el siguiente limite: $4.000 (pesos uruguayos cuatro mil) por
evento, hasta 1 (un) evento por aiio. El excedente del servicio, en caso de haberlo, quedara a cargo del

Asegurado.

Articulo 46: Internacion Post Intervencion Quirdrgica

En caso de que la Mascota haya sido sometida a una intervencion quirdrgica causada por un Accidente
o Enfermedad Grave no preexistente al momento de contratacion y requiera ser internado post cirugia,
se le cubrird el costo por 2 (dos) dias de internacién (no incluye descartables ni medicacion); hasta el
limite por dia indicado para la cobertura. La internacién se realizard en un Centro Veterinario autorizado
y designado por el Proveedor. El Servicio estd sujeto a previa evaluacion y autorizacion del equipo
veterinario del Proveedor.

El presente servicio se prestard hasta el siguiente limite: $1.000 (pesos uruguayos mil) por evento, hasta
1 (un) evento por aiio hasta 2 (dos) dias de internacion. El excedente del servicio, en caso de haberlo,

quedara a cargo del Asegurado.
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Articulo 47: Vacunas a Mascotas

A solicitud del Asegurado, el Proveedor gestionard y cubrird el costo de una vacuna y su aplicaciéon en un
Centro Veterinario autorizado y designado. El Servicio debe ser solicitado con un minimo de 72 horas de
anticipacion.

El presente servicio se prestard hasta el siguiente limite: $500 (pesos uruguayos quinientos) por evento,
hasta 1 (un) evento por aio. El excedente del servicio, en caso de haberlo, quedara a cargo del

Asegurado.

Articulo 48: Referencia y Orientacion en Adiestramiento
A solicitud del Asegurado, el Proveedor lo orientard telefénicamente sobre adiestramiento para la
Mascotas, y en caso de requerirlo se le proveerd de referencias sobre establecimientos cercanos a su

zond de residencia.

El presente servicio se prestard sin limite de costo y hasta 3 (tres) eventos al afio.

Articulo 49: Referencias Veterinarias Telefénicas

Cuando el Asegurado necesite datos o referencias de clinicas veterinarias a nivel nacional, el Proveedor
le proporcionara la informacion requerida basada en la base de datos que maneja de proveedores en
todo el pais. Los honorarios que de ella deriven y cualquier otro gasto en que se incurra, seran asumidos
por el Asegurado con sus propios recursos y bajo su propio riesgo de las consecuencias que se deriven.

El Proveedor no asumird responsabilidad alguna en relacion con la atencién prestada o falta de esta por
parte de los médicos o centros médicos contactados.

El presente servicio se prestard sin limite de costo y hasta un maximo de 12 (doce) eventos al afio.

Articulo 50: Compra y Envio de Alimento para Mascotas

En caso de que el Asegurado necesite proveerse de alimento para su mascota y a su solicitud, el
Proveedor coordinara la compra y el envio del alimento especificado (hasta 10 kg.) por el Asegurado y
lo enviard hasta el domicilio indicado en el Certificado de Incorporacion.

El presente servicio se prestard hasta el siguiente limite: $500 (pesos uruguayos quinientos) por evento,
hasta 2 (dos) eventos por aiio. El excedente del servicio, en caso de haberlo, quedara a cargo del

Asegurado.

Articulo 51: Traslado por Accidente de Mascota

A solicitud del Asegurado, el Proveedor realizara el reembolso o reintegro del costo en caso de traslado
a veterinaria por accidente.
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El presente servicio se prestard hasta el siguiente limite: $500 (pesos uruguayos quinientos) por evento,
hasta 1 (un) evento por aio. El excedente del servicio, en caso de haberlo, quedara a cargo del

Asegurado.

Articulo 52: Bafio para Mascota

El Proveedor cubrird el costo de hasta dos bafios anuales en un Centro Veterinario autorizado y
designado. Este servicio se prestard en la ciudad del domicilio indicado en el Certificado de Incorporacion
y debera ser solicitado con un minimo de 48 horas de anticipacion, y estara sujeto a disponibilidad
horaria del Centro Designado. El Asegurado podra optar por realizar el baiio en un centro estético a su
eleccion, previamente autorizado por el Proveedor en cuyo caso se cubrird hasta el monto maximo por
evento.

El presente servicio se prestard hasta el siguiente limite: $500 (pesos uruguayos quinientos) por evento,
hasta 2 (dos) eventos por afo. El excedente del servicio, en caso de haberlo, quedard a cargo del

Asegurado.

Articulo 53: Orientacién Legal Telefénica

En caso de que el Asegurado lo requiera, el Proveedor asesorard telefonicamente, en todos los tramites
que fueran necesarios referentes a denuncias por responsabilidad civil de la mascota. El Proveedor
brindara al Asegurado los servicios las veinticuatro horas del dia los trescientos sesenta y cinco dias del
aio.

El presente servicio se presta sin limite de costo y con un mdaximo de 12 (doce) eventos al afio.
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CONDICIONES PARTICULARES
ASEGURADOR: Zurich Santander Seguros Uruguay S.A.
TOMADOR: Banco Santander S.A.

ASEGURADO: Las personas fisicas, clientes de Banco Santander S.A. que cumplan los requisitos
de asegurabilidad de la pdliza y que figuren en los listados computacionales de la Aseguradora.

CAPITAL ASEGURADO - El Asegurador brindard cobertura, con el siguiente limite en el agregado
anual:

Responsabilidad Civil por Hechos Privados: $ 200.000 (pesos uruguayos doscientos mil).
Asistencia para Mascotas: Proveedor: Integral Group Solution (IGS) - Jorsol S.A.

PREMIO - El premioy su frecuencia de pago se establece en:
Plan 1: $ 239 (pesos uruguayos doscientos treinta y nueve con 00/100) mensuales.

VIGENCIA: La presente pdliza inicia su vigencia el 23 de agosto de 2021. Las partes acuerdan que
la presente péliza tendra un plazo de vigencia anual, siendo su renovaciéon automadtica al cabo de
este periodo. La presente péliza permanecerd vigente mientras sea pagada la prima estipulada y
solo durante el periodo que ella cubra. Sin embargo, cualquiera de las partes contratantes de la
presente poliza podra poner término anticipado a esta en cualquier momento, previo aviso a la
otra parte de acuerdo con lo establecido en Condiciones Generales de esta Poliza.

Terminada la vigencia del contrato, sea anticipada o no, cesard toda responsabilidad de la
compariia aseguradora de los riesgos que asume y esta no tendrd obligacién alguna respecto de
los siniestros que ocurran con posterioridad a la fecha de término correspondiente a las primas
ingresadas.

AJUSTE ANUAL: Se establece que, en los meses de agosto, los importes de primas, sumas
aseguradas, franquicias deducibles y bienes con valor limitado se incrementaran de acuerdo
con la variacién del indice de Precios al Consumo publicado por el I.N.E. del afio calendario
anterior, sobre los valores vigentes.

Asimismo, en caso de que el Asegurador decida incrementar los premios vigentes, en forma
adicional a lo establecido anteriormente, sélo podra hacerlo previa comunicacion, al Tomador
y Asegurado, con una antelacion de 60 dias continuos a su efectiva aplicacion.
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